Altalanos Szerzédési Feltételek

Figyelem! Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el! Weboldalunk hasznalataval On a kovetkezé feltételeket
magara nézve kotelezonek fogadja el.

A Bunyevac Kulturalis Intézet Alapitvany (tovabbiakban: Eladod) a weboldalon feltiintetett adatok, képek
helyességért felelosséget vallal.

Az Elado elérhetésége, adatai:

Bunyevéc Kulturalis Intézet Alapitvany

6500 Baja, Eotvos J. utca 6 A.

Szervezet nyilvantartasi szdma: 03-01-0002579
Eljar6 birdsag neve: Kecskeméti Torvényszék
Adodszam:18946172-1-03

Statisztikai szamjel:18946172-7220-569-03
Létesito okirat kelte: 2017.11.01

Iroda(telephely): 6500 Baja, Szabadsag utca 84/B.
E-mail: iroda(kukac)bunyevacintezet.hu

Elado¢ fenntart maganak minden jogot a weboldala, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak,
valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése az Elado eldzetes irdsos hozzajarulasa
nélkiil. Az imént részletezett tilto rendelkezések hatélya alél kivételt képez az ASZF és az adatkezelési
tajékoztatd megismerés céljabol torténd letdltése.

A bunyevacok.hu internetes portalon szerepld termék (Bunyevécok c. konyv) két médon vasarolhaté meg:

1. A bunyevacok.hu weboldalon lizemeld egyszerti megrendelési tirlapon keresztiili (online) Vasarlasi

Feltételek szerint. A jelen Feltételek tartalmazzak az Eladé bunyevacok.hu weboldalan az Elad6 altal forgalomba
hozott konyv megrendeld, illetve az alabbiak szerint megvasarolni kivanok Elad6val szemben érvényesithetd
jogait, illetve az Elado korlatozott kotelezettségeit és feleldsségét. A Vevo a weboldalon a képernyén megjelend
megrendeldlap kitoltésével és elkiildésével egyidejiileg elfogadja és magara kotelezének ismeri el jelen
Altalanos Szerzddési Feltételeket. Az Elado fenntartja a jogot maganak arra, hogy jelen Feltételeket barmikor, a
Vevonek kiildott el6zetes értesités nélkiil, modositsa. Jelen feltételek 2020. 06. 15-t31 hatalyosak.

2. Kiskereskedelmi forgalomban az Elado telephelyén (6500 Baja, Szabadsag utca 84/B.) személyesen kizarolag
elézetes egyeztetés utan.

A visarlds menete
Vevo a weboldalon talalhato tirlapon kitdlti a sajat adatait (név, e-mail cim, telefonszam) ezutan valaszt a harom
hozzéjutasi mod koziil:

1. személyes atvétel

Baja Szabadsag utca 84/B Citaonica épiiletében

Az tirlapon megadott elérhetdségén keresni fogjuk az atvétel lehetséges idopontjanak egyeztetése miatt.
A konyv arat annak atvételekor a helyszinen tudja kifizetni készpénzben.

2. Postapontra szallitas

T6ébb mint 3000 magyarorszagi Postapont koziil valaszthatja ki az Onnek legmegfelelSbbet. Az oldal
Internetcsatlakozasanak helyszinébdl (amennyiben engedélyezi a bongész6programnak ezek tovabbitdsat)
javasol Onnek kozeli dtvételi pontokat. A termék arat kiszallitas araval egyiitt fizeti postai utanvétként. A
Vevonek a megjegyzés rovatban van lehetdsége jelezni, ha nem a sajat nevére és cimére kivanja a szamlat
kiallittatni. Ezen szamléazasi adatokat (cégnév, cim, adoszam) is itt irhatja le. Felhivjuk a figyelmét hogy a
szamla csak a konyv arat tartalmazza. A kiszallitas koltségét nincs lehetdségiink szamlazni.



3. hazhozszallitas

Az On altal megjeldlt lakcimre torténik a kiszéllitas az MPL altal. A termék 4rat kiszallitas ardval egyiitt fizeti
postai utanvétként. Felhivjuk kedves Megrendel6ink figyelmét, hogy hazhozszallitas esetén olyan szallitasi
cimet adjanak meg, ahol a kézbesité megtalalja Ondket munkanapokon 8-17 éra kdzott. A kézbesitési
iddintervallum szlikitésére jelenleg nincs lehetdség! A kézbesitok nem minden esetben rendelkeznek céges
telefonnal, ezért nem tudjuk garantalni, hogy telefonalnak a kiszallitas elott.

Ha a cimzett nem tartézkodik a cimen, a kiszallito értesitést hagy. Az értesitn szerepld telefonszamot a
Cimzettnek kell felhivnia, ez id6 alatt a csomag a postan vehetd at, miutan a kézbesitd visszaért a kozpontba.

Az elsé kiszallitasi kisérlet meghitisulasa esetén a masodik kiszallitasi kisérlet az alapszolgaltatas része.
Amennyiben az els6 kiszallitasi kisérlet oka hibas cimzés, vagy az Elad6 altal korrigalhato egyéb koriilmény,
ugy a kiszallito az Eladot korrekceiora szolitja fel. Az els6 kézbesitési kisérlet atvétel megtagadas miatti
meghiusulasa, a masodik kiszallitasi kisérlet eredménytelensége, vagy a korrekcios eljaras sikertelensége esetén
a csomag az Eladohoz keriil visszaszallitasra.

Ha a csomag nem kézbesithetd, akkor azt tiz munkanapig tarolja. Ennek lejarta utan a csomagokat — kiilon jelzés
nélkiil — visszaszallitja az Eladohoz.

Csomagatvétel

Bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy bar On mér eldre rendezte felénk a megrendelés ellenértékét, azonban a
futar kézbesitéskor is pénzt kér. Ez esetben kérjiik, hogy a futart tajékoztassa, hogy utanvét térlésre fog sor
keriilni, ezért ISMETELT KEZBESITEST KER, DE SEMMIKEPPEN NE TAGADJA MEG A CSOMAG
ATVETELT, mert ez esetben a csomag visszakiildésre keriil. A lehet6 legrovidebb id6n beliil tajékoztasson
minket, hogy intézkedni tudjunk az utanvét torlésrdl. Mivel ez tapasztalatunk szerint némi id6t vesz igénybe, igy
szives tiirelmét kérjiik.

A Vevonek a megjegyzés rovatban van lehetdsége jelezni, ha nem a sajat nevére és cimére kivanja a szamlat
kiallittatni. Ezen szamléazasi adatokat (cégnév, cim, adoszam) is itt irhatja le. Felhivjuk a figyelmét hogy a
szamla csak a konyv arat tartalmazza. A kiszallitas koltségét nincs lehetdségiink szamlazni.

Ennek megtorténte utan, ha a Vev egyetért a megrendeles tartalmaval, akkor a megrendelés elkiildéschez ki kell
pipalnia az “Elolvastam és elfogadom az Adatkezelési tajékoztatot és az ASZF-et!” jelold négyzetet, majd a
megrendelés elkiildése gombbal érvényesiti a megrendelést.

A megrendelés leadasat kovetden a Weboldal azonnal visszajelez, hogy az adatokat rogzitette és a folyamat
elindult. ez nem mindsiil visszaigazolasnak, az kizarolag a megrendelés sikeres rogzitését és Elado felé tortént
tovabbitasat nyugtazza.

Az Elado legkésobb 48 oran beliil visszaigazolja a megrendelést. Ezt kdvetden az adott rendelés vonatkozasaban
a szamlazasi és szallitasi adatokban valtoztatas nem eszk6zo6lhetd.

A Vevé tudomasul veszi, hogy amennyiben jelen Vasarlasi Feltételek masként nem rendelkezik, ugy a
bunyevacok.hu weboldalon végrehajtott megrendelés visszaigazolasat kovetden kozotte és az Eladd kozott adas-
vételi, ill. szallitasi szerz6dés jon létre. A szerz6déskotés lehetséges nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF elfogadasaval a Vevé tudomasul veszi, hogy
az Elado a megrendelésrdl szamlat allit ki, melyet a kdnyvvel egyiitt juttat a Vevohoz.
Térsasagunk nem rendelkezik online pénztargéppel, igy minden személyes vasarlas esetén is szamla keriil
kiallitdsra. Amennyiben a Vevo nem jarul hozza a személyes adatainak ilyen célu megadaséhoz, gy 6t
kiszolgalni nem all modunkban.



Szallitasi feltételek
A konyvek szallitasi hatarideje jellemzden 5 munkanap. Ezen szallitasi hataridon beliil Elado a Vevo részére a
megrendelt terméket atadja, vagy postara adja.

A termékre vonatkozo karfeleldsség és kockdzat a Vevore akkor szall at, amikor Vevo a megrendelt terméket
atvette.

Arak, fizetési mod és fizetés

A megjelenitett arak forintban értendok, tartalmazzak a tdrvényben eldirt afat, azonban nem tartalmazzak a
hazhoz szallitas dijat. Ezekrol a dijakrol is tajékoztatast ad a weboldal. Kiilon csomagolasi koltség nem keriil
felszamitasra.

Jelenleg a kovetkezd fizetési modok koziil lehet valasztani:

e  postai utanvételes
e helyszini készpénzes — kizardlag telephelyilinkon

Elado nem felelds az arazasi vagy egyéb hibakért, és fenntartja a jogot a félreértésen alapulé megrendelések
torlésére.

A Vevo a Webaruhazban valasztja ki a termék atvétel ill. a kiszallitds modjat. A termék kiszallitasanak koltsége
a weboldalon a megrendeld trlap felett lathato.

Az Elado telephelyén torténd termékatadas esetén a vételarat szallitasi koltség nem terheli, azonban erre csak
elézetes egyeztetés esetén van lehetdség.

A Vevo kételessége a vételar valasztott fizetési mod szerinti megfizetése. Amennyiben a kiszallitott termék
vételarat a Vevo nem tudja megfizetni, vagy az aru az Eladonak fel nem réhatd okbol nem adhato at, a Vevo
koteles az Eladonak az aru rendelkezésre allitasaval és a kiszallitdsaval kapcsolatos koltségeit megfizetni.

Jelzés nélkiili elallasok, 4t nem vett csomagok

Vevo koteles elallasi szandékat irasban (email vagy ajanlott levél) jelezni Elado felé. A megrendelt, de 4t nem
vett rendelések jelzés nélkiili visszautasitasa, a csomag atvételének megtagaddsa vagy elmulasztasa minden
esetben fizetési kotelezettséget von maga utan. Ebben az esetben Elad6 jogosult a kiszallitasi és visszaszallitasi
koltségeket Vevore haritani, melyre els6 fokon egy dijbekérot kiild ki Vevo részére. Amennyiben ez sikertelen,
ugy 30 nap leteltével kozjegyzdi fizetési meghagyast eszk6zol, ez esetben a kovetelés a kozjegyzai dijjal
novekszik — az 6sszeg 3%-a, de minimum 8000 Ft. Amennyiben Vevd a kdzjegyzoi fizetési meghagyas ellenére
sem rendezi tartozasat tigy a kovetelés atkertil egy végrehajtohoz, melynek kezelési koltségeit Elado szintén
atharitja a Vevore.

Az Eladé telephelyén (iizletében) torténd személyes termék atvétel esetén a Vevo az arat a termék atvételével
egyidejlileg fizeti meg. Amennyiben Vevo a terméket az egyeztetett idépontig, ennek hianyaban a
megrendeléskor raktaron levo statusza terméket a megrendeléstdl szamitott 5 munkanapon beliil nem veszi at,
Elado6 jogosult a szerz6déstdl egyoldaltian elallni.

Ha a Vevd kiszallitast kér és készpénzzel egyenliti ki a vételarat, a Vevo a termék kiszallitasi koltségét is
tartalmazo arat a termék atvételekor fizeti meg az Elad6 megbizottjanak.

A jotallas (garancia), szavatossag
Az Elado jotall azért, hogy az 4ltala értékesitett termékek kivitelezési hibaktol mentesek.

A felelésség korlatozasa
Az Elad6 nem vallal semminemt felel6sséget tovabba a Vevonél barmilyen okbol a termék hasznalata soran
jelentkez6 kovetkezménykarokért sem.

Eladé tovabba nem felel6s az alabbiakért:
Bérmilyen miikddési hiba az internetes haldzatban, ami megakadalyozza az aruhdz akadalytalan miikodését és a
vasarlast.



Bérmilyen meghibasodas, barmely vételi eszkdzben a kommunikécios vonalakon. Barmely szoftver nem
megfeleld miikddése. Barmilyen programhiba, abnormalis esemény vagy technikai hiba kovetkezményei.

A Vevo felelds a Weboldalon valo kapcsolodasaért és a vasarlasért. Az Elado nem vonhato felelsségre
semmilyen esetben vis maior esetén vagy barmilyen eseménnyel kapcsolatosan, ami nem az irdnyitdsa alatt all.

Az Elad6 szabadon megvaltoztathat barmilyen arat vagy hataridot. A valtozas a Weboldalon tortént megjelenités
idopontjatol 1ép életbe.

A viszonteladas kizarasa

A regisztralt viszonteladok kivételével a Vevok a Weboldalon feltiintetett vasarlasi feltételekkel kizarolag sajat
hasznélatra jogosultak termékeket vasarolni, nem jogosultak azonban viszont-értékesitési tevékenység
folytatasara.

A vasarlastél valé elallas joga

1. A vdsarldastol valé eldllds joga nem a termék 14 napos ingyenes haszndlatdt biztositia Onnek, hanem
lehetdséget arra, hogy szemiigyre vegye, kiprobdlja azt, hogy meggyozodhessen rola, valoban az
igényeinek megfeleld terméket vasdrolt.

2. A online modon vasarolt termékek esetén az Internetes Vasarlas szabalyainak megfeleléen a Vevo az
Eladdval kotott szerzodéstdl, 14 naptari napon beliil indokolas nélkiil elallhat. A Vevo az elallas jogat attol a
naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor a terméket atvette. A Vevd elallasi jogat a fentiekben meghatarozott
hatéaridén beliil az Eladohoz eljuttatott irasbeli nyilatkozattal (email is) gyakorolhatja.

3. A Vevd az elallasi jog gyakorlasanak napjatol szamitott 14 napon beliil koteles visszajuttatni az arut a
kereskedonek. Indoklas nélkiili elallas esetén a Vevo viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A visszaszallitas soran a karveszély Vevot terheli,
ezért javasoljuk a termék biztonsagos csomagolasat.

4. Elado6 a visszakiildott ara vételarat Vevo szdmara 30 napon beliil koteles megtériteni. Ennek formaja
személyes atvétel vagy banki atutalas a Vevo altal irasban megjeldlt bankszamlaszamra. A visszakiildendd
terméket utanvétes €s portos uton visszakiildeni nem lehet, ezeket az Elad6 nem koételes atvenni.

5. A 14 napon beliili indoklas nélkiili elallas csak és kizardlag az online vasarlasoknal érvényesithetd, a
személyes vasarlasokra nem.

6. Egyéb rendelkezéseket az EU iranyelvei kdzott talal.

Egyéb feltételek

A jelen Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az 2013. évi V. torvény (Ptk.), az egyes tartds hasznalatra
rendelt termékek jotallasi kotelezettségérol szolo 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet, illetve a tavollévok kozott
kotott szerzodésekrol szolo 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyadok.



